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Los objetivos generales de la Politica de Calidad de MANUFACTURAS GRANIZO

determinan el Sistema de Gestién de la Calidad definido en este Manual.

El objetivo principal de MANUFACTURAS GRANIZO es la fabricacion de piezas
en caucho (neopreno-vitdn-caucho-silicona) bajo plano o muestras, para componentes
mecénicos cumpliendo con los requisitos de sus clientes.

La Direccion de MANUFACTURAS GRANIZO se compromete a considerar la
Calidad como un objetivo principal dentro de su politica general como organizacion, siendo el
Comité de Calidad el responsable de su difusién y cumplimiento estableciendo los siguientes

objetivos:

- Cumpliendo con los requisitos de sus clientes y, con la Normativa o Legislacion

vigente aplicable para aquellas piezas que lo requieran.

Compromiso de mejora contintia en el desarrollo de procesos y productos.
Dotacion de recursos, humanos y tecnoldgicos necesarios para conseguir mejoras
en la calidad de sus productos con el objeto de conseguir la satisfaccion de sus
clientes.

Formacion y motivacién especifica del personal asegurando su competencia para
las tareas que afecten a la calidad del producto.

Detectar aquellas incidencias negativas en calidad mediante auditorias, revisiones
periodicas del sistema, proponiendo las acciones correctivas a tomar, como
herramienta de mejora continua del sistema.

Determinar el grado de satisfaccion del cliente como herramienta de mejora
continua del producto y de la organizacion.

Promovera la adopcion de los presentes principios por los subcontratistas,
estimulando y exigiendo, en su caso, una mejora de sus practicas, con el fin de que
éstas se adecuen a las de la empresa.

La Direccion de MANUFACTURAS GRANIZO aprueba y respalda el contenido
integro del presente Manual, confiando al Responsable de Calidad la responsabilidad sobre la
gestion del Sistema, otorgandole toda la autoridad e independencia necesarias para desarrollar

esta mision.
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